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蓟州区市场监管局下沉服务乡镇街工作方案
 

为进一步把下沉基层服务做实做细，强化市场监管，提高监管效能，坚决守住不发生系统性、区域性安全风险的底线，按照区委、区政府《“战区制、主官上、权下放”党建引领基层治理工作规则》（津蓟党发〔2019〕16号）要求，结合我局职责和工作特点制定本方案。
一、目标要求
（一）创新市场监管机制，落实属地监管责任，强化企业主体责任，提升市场监管效能，提高市场监管风险隐患防范能力。
（二）强化市场经营和竞争行为综合监管，严厉打击虚假广告宣传、价格欺诈、假冒伪劣等违法行为，维护公平竞争的市场秩序。
（三）切实加强食品、药化械、特种设备安全监管，当好市场安全底线的守护者。
（四）强化消费者权益的保护，创新维权模式，完善维权机制，当好消费者权益的保护者，为百姓营造安全放心的消费环境。
二、工作举措
（一）深入推进平安市场创建，维护公平竞争的市场秩序
1、强化市场经营和竞争行为综合监管。加强市场价格监管、反垄断和反不正当竞争执法力度，严厉查处各种损害市场竞争的违法行为，维护公平竞争市场秩序。深化价格监督检查，加强对重点商品和服务价格垄断、价格欺诈、市场操纵行为的监督检查，严厉打击囤积居奇、哄抬物价等不法行为，保持物价平稳。
2、持续净化广告市场。强化导向管理，突出医疗、药品、食品、保健食品、招商、金融投资类等重点领域的广告监管，深化广告监管综合治理。
3、创建平安市场。以各辖区市场、商城、超市等为重点，督促指导经营户建立进货查验制度，所售商品符合国家质量安全标准，严禁销售不合格商品，全面推动商品交易市场诚信经营水平提升。
（二）坚持底线思维，守住公共安全底线
4、加强食品安全监管。持续加大餐饮业质量安全提升、农村食品安全治理工作力度，重点加强对校园食品安全、网络餐饮服务食品安全监管。加强食品生产加工小作坊和食品摊贩综合治理。以风险为导向，完善食品抽检制度，推行“双随机”监督抽检，提高抽检发现问题的针对性、有效性。持续推进信息化追溯体系建设，建设食品安全管理示范店，培养餐饮服务单位食品安全管理员。
5、强化药品化妆品和医疗器械监管。深化药品零售企业量化分级管理及放心药店创建，会同有关部门继续清理打击非法收售药品行为。加强对零售药店、社区医疗机构、民营医院等药品购进渠道的监督检查，严防严控医疗器械监管风险，组织开展互联网制售假药、中药饮片、无证经营与经营使用无证医疗器械、化妆品违法添加等专项整治行动。落实国家疫苗管理相关规定，对疫苗实施最严格的监管。
6、强化特种设备安全监管。宣传贯彻《天津市特种设备安全条例》，深入开展电梯、压力容器、客运索道、大型游乐设施等特种设备安全隐患排查治理和系列整治行动。提升事故应急与调查处理能力，保障好人民群众生命财产安全。
（三）深入推进矛盾化解，维护社会和谐稳定
7、切实保护消费者权益。强化投诉举报大数据的分析应用，对投诉集中、侵权问题突出的经营者开展行政约谈，督导企业落实消费维权主体责任。
三、工作机制
日常服务机制。实行常驻执法干部与乡镇街联系对接全覆盖，常态化对接沟通交流，思想上快速转变，工作上主动进位，把工作做在“吹哨”前。
信息直通机制。常驻乡镇街干部要通过电话、短信、微信等方式加强与所在乡镇街沟通联系，做到“乡镇街吹哨提前去、主动去”，避免形式主义、官僚主义。
干事创业机制。常驻乡镇街干部要充分发挥职能作用，多深入一线调研，根据辖区市场监管实际，积极向所在乡镇街党（工）委建言献策。
四、组织保障
（一）高位组织推动。切实履行好促一方发展、保一方平安的重大政治责任，服从所在乡镇街党（工）委“吹哨”调度，加强组织领导，严格落实工作要求。 
（二）加强请示报告。常驻乡镇街执法干部要认真抓好工作落实，定期向所在市场监管所领导报告工作进展情况，遇到重大情况要及时向局领导请示报告。
（三）强化执纪问责。对因不作为、不担当、工作履职不到位、失职、渎职导致重大工作失误的，严肃追究责任。
 

